PUBLICITE DE POSTE

Agent d'accueil Boat Club (F/H)

Située a Ouistreham, le long du canal de Caen a la mer, la société Normandie Plaisance propose a la
location des emplacements de stockage a terre pour bateaux transportables. Elle va prochainement
développer une nouvelle activité dans le cadre du Calvados Boat Club. Pour se faire elle recherche un agent
d'accueil polyvalent, sous contrat a durée déterminée a temps complet pour une durée de 5 mois, a
pourvoir des que possible.

Vous aurez en charge les missions suivantes :

Accueil et service a la clientele, encaissement des recettes,

Gestion du terre-plein (attribution des places en port a sec / stockage, cales de mise a I'eau),
Gestion des bateaux du Boat Club (Nettoyage, préparation, suivi des entretiens),

Réception des clients du Boat Club (Mise en main, suivi des réservations, check départ et retour),
Participation a la promotion et a la communication du Boat Club,

Participation au bon déroulement des manifestations nautiques,

Travaux d’entretien : espaces a terre (batiments, terre-pleins, espaces verts),

Toutes taches afférentes a I'exploitation confiées par le Responsable exploitation du chantier.

Contraintes d'activité :

Créneaux horaires liés aux réservations,
Travail en horaires variables, dimanches et jours fériés.

Qualités et compétences requises :

Polyvalence, capacité d'adaptation,

Aisance relationnelle et sens du service a la clientéle,
Dynamisme et motivation,

Connaissance du milieu nautique et des cotes Normandes,
Connaissance des bateaux a moteur.

Permis Cotier obligatoire,

Permis remorque B96 serait un plus,

Maitrise des outils informatiques (bureautique et logiciels métiers),
Expérience dans le domaine de la plaisance et du tourisme.

Convention Collective Nationale des Commerces de détail non alimentaires
Rémunération : a partir de 2 118 euros bruts mensuels sur 5 mois, a négocier selon profil

Les candidatures (lettre de motivation + CV + copie brevet-certificat + attestation d'aptitude médicale
en cours de validité) sont a adresser a |'attention de Barbara DAUGER, Chargées des Ressources
Humaines, par mail : bdauger@caen.cci.fr.



